
PROCESO RESPONSABLE

ALCANCE

LEY APLICABLE

CONDICIONES

GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN COORDINADOR DE OFICINA

OBJETIVO
Asegurar la protección de la información de los usuarios, clientes y proveedores que interactúan con SEGETIS S.A.S. a través 

de la pagina web.

La Política de Uso de la Información aplica a toda la organización, sus colaboradores, proveedores, clientes y usuarios que 

tengan acceso a información a través de la pagina web de SEGETIS S.A.S.

(b)Proporcionar información, difamatoria, dañina o conocidamente falsa;

ACEPTACIÓN DE LA CONDICIONES 

DE USO

Para todos los efectos legales y por el mero hecho de acceder al sitio web de Segetis S.A.S, el Usuario acepta y reconoce 

que ha revisado y que está de acuerdo con la POLÍTICA DE USO DE LA INFORMACIÓN, en lo que en derecho corresponda. 

Será responsabilidad del Usuario la lectura y acatamiento de la POLÍTICA DE USO DE LA INFORMACIÓN, cada vez que los 

utilice.

Siguiendo lo dispuesto por la Ley 1581 de 2012 y todos los Derechos reglamentarios sobre la protección de datos personales, 

el usuario autoriza a la empresa SEGETIS S.A.S. con NIT 900.733.54-8, para que se encargue del tratamiento y manejo de mis 

datos personales, el cual consiste en recolectar, almacenar, depurar, usar, analizar, circular, actualizar y cruzar información 

propia, con el fin de facilitar la venta de bienes y prestación de servicios, así como ejercer las gestiones de cobro. Los datos 

personales que se someten a tratamiento son: nombres completos y/o razón social, N° de identificación, dirección de 

correspondencia, ciudad de correspondencia, teléfono, Email, Tipo de relación (empleado, cliente, proveedor u otro).

Adicional a esta información autorizo los datos suministrados para el registro en (INSCRIPCIÓN DE CLIENTES, INSCRIPCIÓN DE 

PROVEEDORES, HOJA DE VIDA DE EMPLEADOS, LIBRO DE SOCIOS, ACTAS ENTRE OTROS) por solicitud de la empresa SEGETIS 

S.A.S. Información necesaria para establecer una relación comercial, laboral o de prestación de servicios.

Mis derechos como titular de los datos son los previstos en la constitución y la ley, especialmente el derecho a conocer, 

actualizar, rectificar y suprimir mi información personal; así como el derecho a revocar el consentimiento otorgado para el 

tratamiento de datos personales. Estos los puedo ejercer a través de los canales dispuestos por SEGETIS S.A.S. para la 

atención al público y observando la política de tratamiento de datos personales de SEGETIS S.A.S. Los canales a mi 

disposición son la línea (571) 358 6351, el correo electrónico servicioalcliente@segetis.co y las oficinas calle 21 B 2 A 31 

Fusagasugá, Colombia, en el horario de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

USO CORRECTO DE LOS 

CONTENIDOS

El Usuario está obligado a utilizar los contenidos de forma diligente, correcta y lícita. En general se compromete a no utilizar 

los contenidos de forma ilícita y para fines contrarios a la Ley o el Orden Público. Entre otras obligaciones, a manera 

meramente referencial y sin que implique limitación alguna, al Usuario se le prohíbe especialmente:

(a) Usar los contenidos con propósitos comerciales, incluyendo la promoción de cualquier bien o servicio;

Declaro que soy responsable de la veracidad de los datos suministrados. Así mismo autorizo a SEGETIS S.A.S a efectuar sus 

procedimientos de notificación y comunicación a la dirección de correspondencia y/o correo electrónico antes 

mencionados. Declaro que he sido informado que SEGETIS S.A.S es responsable de los datos personales obtenidos a través 

de sus distintos canales de comunicación.

REVISÓ:  Coordinador de Calidad

El incumplimiento de alguna de estas pautas generales de conducta, podría propiciar la apertura del correspondiente 

proceso disciplinario. La empresa desplegará los mecanismos formales que estime oportunos para velar por el uso 

apropiado de sus recursos. 

(c) Obstaculizar, entorpecer, restringir o limitar el uso de los contenidos por parte de otros Usuarios

PROTECCIÓN DE DATOS 

PERSONALES

Segetis se preocupa por la protección de datos de carácter personal de sus Usuarios, por lo cual, asegura la 

confidencialidad de los mismos, y no los transferirá o cederá o de otra manera proveerá, salvo en aquellos casos en que la 

legislación vigente así lo indique. El uso que el Usuario haga de los productos web de Segetis S.A.S puede ser almacenado 

con el objeto de generar una información estadística respecto a la utilización de las secciones, partes y en general, del 

contenido de éstos, de manera de determinar los números totales y específicos, por sección, de visitantes al sitio Web de 

Segetis S.A.S, con el objetivo principal de conocer las necesidades e intereses de los Usuarios y otorgar un mejor servicio.

Los Usuarios determinan libre y voluntariamente si desean facilitar los datos personales que se les puedan requerir o que se 

puedan obtener de los Usuarios, con ocasión de la suscripción o alta en algunos de los servicios ofrecidos en el sitio Web.

Las documentación e información que maneja Segetis S.A.S, Están sometidas a la legislación colombiana. En caso de 

controversia serán competentes los jueces o tribunales del domicilio de la misma, salvo se expresó lo contrario en los 

contratos de prestación de servicios.
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